Service de l'eau
Société VIVAIGO

Frais annexes Eau
Meétropole Aix-Marseille-Provence - Communes du Territoire Nord Ouest
Tarifs applicables en 2026

- Frais d'intervention diverses dont fourniture, ouverture de branchement, résiliation (1)

- Frais d'accés au service

Pénalité pour retard de paiement

- Pénalités pour retard de paiement 1ére relance

- Pénalités pour retard de paiement 2éme relance

- Pénalités pour retard de paiement 3éme relance

- Pénalités pour retard de paiement 4éme relance LRAR

- Intervention au lieu de livraison des eaux pour impayé (ACE)

- Participation aux frais de rejets bancaires (par rejet)

- Relevé spécial du compteur pour les volumes d'eau d'une ressource privée

- Expertise compteur sur banc agréé S.I.M. hors frais d'huissier (2)

compteur 15 a 40 mm

compteur 60 a 100 mm

compteur > 100 mm

- Vérification compteur 15-20 mm a votre demande avec un compteur pilote ou jauge calibrée (2)
- Pénalité en cas d'infraction aux regles d'usage du service

- Pénalité pour prise d'eau et manipulation frauduleuse - frais de constat d'huissiers en sus
-Duplicata facture

- Caution dans le cadre d'une location prise d'eau portative Valis'eau

- Location prise d'eau portative Valis'eau par mois

- Contréle de conformité des installations privées (puits, forage, eau de pluie) avec CR de visite
- Visite de controle des travaux de mise en conformité des installations privées (puits, forage, eau de pluie) avec PV de visite
- Agence en ligne Grands Comptes (3) (Paramétrage initial)

- Frais d'établissement devis travaux (gratuit si commande acceptée)

Société des Eaux

de Marseille
VIVAIGO Un service de leau de la Métropole

Frais Annexes Assainissement
Métropole Aix-Marseille-Provence - Communes du Territoire Nord Ouest

Tarifs applicables en 2026

AUTRES PRESTATIONS ASSAINISSEMENT

- Frais d'accés au service Assainissement

- Frais de compensation en cas de non paiement

- Lettre notification de mise en demeure

- Lettre de relance simple

- Lettre avec accusé de réception

- Frais d'avis de fermeture

- Frais de recouvrement d'impayé a domicile

- Participation aux frais de rejets bancaires par la Trésorerie Publique
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Société VILIVIA
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